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NUTARIMAS
DEL TEO LT, AB VEIKSMU, SUSIJUSIU SU FIKSUOTO TELEFONO RYSIO
PASLAUGU TEIKIMU, ATITIKTIES LIETUVOS RESPUBLIKOS KONKURENCIJOS
ISTATYMO 9 STRAIPSNIO REIKALAVIMAMS
TYRIMO NUTRAUKIMO

2012 m. kovo 1 d. Nr. 1S—-30
Vilnius

Lietuvos Respublikos konkurencijos taryba (toliau — Konkurencijos taryba) 2012 m. kovo 1
d. tvarkomajame posédyje iSnagringjo klausimg dél TEO LT, AB (toliau — TEO, Bendrové)
veiksmy, susijusiy su fiksuoto telefono rySio paslaugy teikimu, atitikties Lietuvos Respublikos
konkurencijos jstatymo (toliau — Konkurencijos jstatymas) 9 straipsnio reikalavimams tyrimo
nutraukimo.

Konkurencijos tarybanustaté:

(1) UAB ,,CSC Telecom®, UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas“, UAB ,,Cubio®,
UAB ,,Norby Telecom*, UAB ,,Interneto pasaulis“ (toliau - Pareiskéjai) kreipési ;| Konkurencijos
tarybg 2007 m. lapkric¢io 12 d. rastu (I tomas, 1-37 b. I.) dél TEO veiksmy (toliau $is pareiskimas ir
ji papildantys pareiskimai' — Pareiikimas, Skundas), susijusiy su fiksuoto telefono rysio paslaugy
teikimu, atitikties Konkurencijos jstatymo reikalavimams. Konkurencijos taryba 2008 m. sausio 31
d. nutarimu Nr. 1S-14 (I tomas, 125-128 b. l.) atsisaké pradéti tyrimg. Konkurencijos taryba,
remdamasi Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo? (toliau — ERJ]) nuostatomis ir
atsizvelgusi | tai, kad Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (toliau — RRT) yra nustaciusi
jpareigojimus Bendrovei dél taikytiny kainy dydzio pagrjstumo viesojo fiksuoto telefono rinkoje
nacionaliniy skambuciy vartotojams (mazmeningje rinkoje) ir alternatyviems operatoriams
(didmeninéje rinkoje), konstatavo, kad Konkurencijos taryba néra kompetentinga atlikti tyrimg dél
pareiSkime nurodyty aplinkybiy.

(2) Lietuvos vyriausiajam administraciniam teismui (toliau — LVAT) 2009 m. balandzio 23
d. priémus sprendima administracinéje byloje Nr.A%?2-538/2009 (I tomas, 130-137 b. L) ir
jpareigojus Konkurencijos tarybg pakartotinai iSnagrinéti pateikta PareiSkimg bei jvertinti
galimybes konkuruoti fiksuoto telefono rySio rinkoje esant specialiajam reguliavimui,
Konkurencijos taryba 2009 m. liepos 2 d. nutarimu Nr. 1S-105 (I tomas, 138-140 b. |.) pradéjo
tyrimg dél TEO veiksmy, susijusiy su fiksuoto telefono rySio paslaugy teikimu, atitikties
Konkurencijos jstatymo 9 straipsnio reikalavimams. Tyrimo terminas pratestas Konkurencijos
tarybos 2009 m. lapkri¢io 26 d. nutarimu Nr. 1S — 183, 2010 m. vasario 25 d. nutarimu Nr. 1S — 25,
2010 m. geguzés 27 d. nutarimu Nr. 1S — 88, 2010 m. rugpjuacio 26 d. nutarimu Nr. 1S — 149, 2010
m. lapkri¢io 25 d. nutarimu Nr. 1S — 208, 2011 m. vasario 24 d. nutarimu Nr. 1S — 39, 2011 m.
geguzés 25 d. nutarimu Nr. 1S — 94, 2011 m. rugséjo 1 d. nutarimu Nr. 1S — 170 bei 2011 m.
lapkri¢io 22 d. nutarimu Nr. 1S — 234,

L UAB “CSC Telecom ” 2009 m gruodzio 30 d. rastas “Pretenzija dél viefojo pirkimo skirto jsigyti fiksuoto telefono
ry$io ir interneto ry$io paslaugas”, UAB ,,Nacionalinis telekomunikacijy tinklas*“ 2010 m. vasario 8 d. rastas Nr. 830,
UAB “CSC Telecom” 2010 m. vasario 9 d. rastas Nr. S1.351.
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(3) Pareiskéjai savo Skunde nurodé, kad pirma, iki skundo pateikimo TEO taikytos
didmeninés nacionalinio terminavimo ir inicijavimo paslaugy kainos yra ypa¢ artimos TEO
teikiamy mazmeniniy paslaugy kainoms, o kartais, Pareiskéjy teigimu, mazmeninés kainos yra
netgi mazesnés uz didmenines kainas. PareiSkéjai kaip pavyzdzius pateikia TEO teikty fiksuoto
telefono rySio paslaugy plany ,,Pokalbiai smulkiajam verslui®, ,,Pokalbiai verslui“ ir ,,Miestai‘
tarifus (I tomas, 31-37 b. ).

(4) Antra, Pareiskéjai savo skunde (I tomas, 7-11 b. 1) nurodo, kad TEO galutiniams
paslaugy gavéjams nuostolingai parduoda pokalbiy srautus i judriojo telefono rySio operatoriy
tinklus piko metu, o dél tokios kainodaros taikymo patirtus nuostolius kompensuoja i§ pelno, gauto
parduodant galutiniams paslaugy gavéjams skambucius j Pareiskéjy tinklus, tai yra TEO taikomos
skambuciy ] judriojo telefono rysio tinklus kainos yra nepagrjstos sagnaudomis. Pareiskéjy pateikti
duomenys apie TEO skambuciy kainas j kity operatoriy tinklus pavaizduoti 1 lenteléje:

1 lentelé: skambuciy j kity operatoriy tinklus, inicijuoty TEO tinkle, kainos (Lt/min)

Operatorius Darbo d. Savaitgaliais ir | Visomis savaités d.
8-20 val. svenciy d. 20-8 val.
8-20 val.
“ﬁ‘eﬁzz} letuva”, “Omnitel”, | 4 75 50%) 0,51 (30°) 0,30 (0,30
Alternatyviis operatoriai 0,41 0,13 0,13

” Pareiskéjy nurodytos pokalbiy kainos skambinant j mobiliojo rysio operatoriy tinklus i§ TEO, naudojantis
kodu 1001. Pareiskéjy teigimu, Sia paslauga be jokio papildomo mokescio ar salygy gali naudotis visi TEO abonentai,
jiems tereikia skambinant j judriojo telefono rySio operatoriy tinklus surinkti §j koda.

(5) Anot Pareiskéjy, uz TEO tinkle inicijuoto skambucio terminavimg judriojo rysio
tinkluose TEO judriojo ry$io operatoriams sumokédavo 42,48 ct/min su PVM piko valandomis ir
21,24 ct/min ne piko. Atitinkamai alternatyviems operatoriams TEO uz skambucio terminavima
moka 11,8 ct/min darbo dienomis piko metu ir 7,08 ct/min visu kitu laiku. I§ skambucio kainos
atémus ir didmenines skambuciy inicijavimo TEO tinkle kainas, PareiSkéjy teigimu, gaunamas TEO
likutinis pelnas, skambinant i§ TEO j kitus tinklus, pavaizduotas 2 lenteléje.

2 lentelé: Pareiskéjy skunde nurodytas TEO likutinis pelnas is skambuciy inicijuoty TEO tinkle ir
uzbaigty alternatyviy fiksuoto rysio operatoriy bei judriojo rysio operatoriy tinkluose (Lt/min):

Operatorius Darbo d. Savaitgaliais ir Visomis savaités d.
8-20 val. svenciy d. 20-8 val.
8-20 val.
“Bité Lietuva”, “Omnitel”, -0,0428 -0.1956 0,0168
“Tele2”
Alternatyviis operatoriai 0,174 -0,016 -0,0116

(6) Atkreiptinas démesys, kad Pareiskéjai, skaiciuodami TEO likutinj pelng i§ skambuciy,
inicijuoty TEO tinkle ir uzbaigty judriojo rySio operatoriy tinkluose, naudoja ne bazinius TEO
paslaugy tarifus, o skambuciy tarifus naudojantis paslauga ,,1001“. Remdamiesi 2 lentel¢je
pateiktais skaic¢iavimais, PareiSkéjai teigia, kad ,,TEO kainodara pripazintina ,,grobuoniska®, nes ji
mazmeninéje rinkoje neuztikrina minimalaus, kaStais pagristo skambuciy kainos skirtumo tarp
skambucio, skirto judriojo telefono rySio operatoriams, ir skambucio, skirto alternatyvaus rySio
operatoriams. Tai lemia alternatyvaus operatoriaus buvimg nepatraukliu — skambutis i§ TEO Siam
operatoriui kainuoja panasiai kaip ir skambutis ] judriojo telefono rySio tinklg, nors skambuciy
kastai i Siuos tinklus kelis kartus didesni. O nuostolius, patirtus i§ skambuciy judriojo telefono rysio
operatoriams, TEO kompensuoja pelnu, gautu skambinant j alternatyviyjy fiksuoto telefono rySio
operatoriy tinklus.
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(7) Trecia, anot PareiSkéjy, TEO, dalyvaudama vieSuosiuose pirkimuose, savo
komerciniuose pasitilymuose perkanciosioms organizacijoms pateikia tokias paslaugy kainas, kuriy
néra TEO viesai skelbiamuose pasitlymuose, t.y. TEO vieSuosiuose pirkimuose siiilo mazesnius
tarifus ir palankesnes sglygas nei vieSai skelbiamuose pasiiilymuose. Pagrisdami $iuos teiginius
Pareikéjai nurodo 2007 m. Lietuvos Respublikos tikio ministerijos (toliau — Ukio ministerijos) ir
2009 m. Konkurencijos tarybos vykdytus telefono rysio paslaugy pirkimo konkursus (I tomas, 157-
167 b. L.).

(8) Ketvirta, Pareiskéjy teigimu, TEO nustato neprotingai didelius mazmeninius pokalbiy
galutiniams TEO paslaugy vartotojams tarifus j kity vieSojo fiksuoto telefono rySio operatoriy
tinklus (toliau — Kiti fiksuoti tinklai), lyginant su tais, kurie buvo nustatyti pokalbiams j paties TEO
tinkla (TEO skambuciy kainos TEO tinkle pateikiamos 3 lentel¢je) (I tomas, 7 b. l.). Anot
Pareiskéjy, tokiais veiksmais TEO tikslingai daro Siuos operatorius nepatraukliais galutiniams
paslaugos gavéjams, kas apsunkina Siy operatoriy galimybe konkuruoti su TEO. Kitaip tariant,
galutiniams vartotojams alternatyvieji fiksuoto telefono rySio operatoriai tampa nepatraukliis ne
todel, kad brangu i§ jy skambinti, bet todél, kad brangu jiems skambinti i§ TEO tinklo. Tai
argumentuodami, PareiSkéjai pateiké UAB ,,Jungtinés architekty dirbtuvés® rastg (I tomas, 196 b.
l.), kuriame prasoma nutraukti Sios bendrovés ir UAB ,,CSC Telekom® pasiraSytg fiksuoto telefono
rysio paslaugy teikimo sutartj. Sj prasyma UAB ,,Jungtinés architekty dirbtuvés® argumentavo tuo,
kad minéta bendrové gauna nuolatinius klienty priekaisStus dél klientams atsiradusiy papildomy
mokesCiy skambinant UAB ,,Jungtinés architekty dirbtuvés® fiksuotu rysiu i§ TEO tinklo.

3 lentelé: skambuciy TEO tinkle kainos (Lt/min)

Skambudiai Kryptis Piko metu Ne piko metu
TEO vietiniai geografiniai
(miesto ribose ) skambucéiai 0,12 0,03
TEO vietiniai negeografiniai 0,26 0,09

(tarpmiestiniai) skambuciai

(9) Pareiskéjy nuomone, skambuciy, inicijuoty TEO fiksuoto telefono rySio tinkle ir
nukreipty ] alternatyviy fiksuoto telefono rySio operatoriy tinklus, kaina turéty sutapti su TEO
negeografiniy skambuciy kaina, kadangi technologiSkai Siy skambuciy ,,kelias* nuo abonento, kuris
skambina, iki abonento, kuriam skambinama (toliau — skambucio kelias), turéty sutapti.

(10) Pareiskéjy teigimu, TEO skambucius | TEO ir judriojo telefono rySio tinklus
pardavingja per mazomis kainomis, tuo tarpu skambuciy ] alternatyviyjy operatoriy tinklus kainos
yra per didelés, kitaip tariant, TEO skambuciy kainos néra pagrjstos sgnaudomis.

(11) Tyrimo metu nagrinétos skambuciy fiksuotu telefono rysiu, atsietos prieigos suteikimo,
skambuciy inicijavimo ir tranzito paslaugos. Remdamasi 2006 ir 2008 metais atliktais rinkos
tyrimais®, kiekviena i§ $iy paslaugy RRT apibrézé kaip atskirg rinkg ir kiekvienoje i§ Siy rinky
pripazino TEO didele jtaka rinkoje turinciu tikio subjektu.

(12) Taip pat tyrimo metu na§rinéta skambuciy uzbaigimo paslauga. RRT 2007 m. atliko
skambuciy uzbaigimo rinky tyrimus” kiekvieno fiksuoto telefono rySio operatoriaus tinkle. Visi
fiksuoto telefono rySio operatoriai buvo pripazinti turinéiais didele jtakg savajame tinkle.
Pakartotinai skambuciy uZbaigimo individualiuose vieSuosiuose telefono rySio tinkluose,
teikiamuose fiksuotoje vietoje, rinky tyrimas buvo atliktas 2009 m. Remiantis juo, RRT
direktoriaus jsakymais buvo pripazinta, kad kiekvienas fiksuoto rySio operatorius turi didele itaka
skambuciy uzbaigimo rinkoje kiekvieno 1S jy tinkle.

(13) Atsizvelgiant | tai, kad elektroniniy rysiy sektoriuje yra taikomas specialus teisinis
reguliavimas, tyrimo metu buvo atlikta elektroniniy rySiy sektoriuje veikiantiems tikio subjektams
taikomy teisés akty analizé.

3 http://www.rrt.It/It/verslui/konkurencijos-prieziura/didele-itaka-turintys-hn5f.html
4
Ten pat.



http://www.rrt.lt/lt/verslui/konkurencijos-prieziura/didele-itaka-turintys-hn5f.html

4 Nutarimo iSrasas be informacijos,
sudarancios TEO LT, AB
komercing paslaptj

(14) ER] 17 straipsnis jtvirtina RRT teis¢ tkio subjektams, turintiems didele jtakg
atitinkamoje rinkoje, nustatyti skaidrumo, nediskriminavimo, apskaitos atskyrimo, kainy kontrolés
ir sgnaudy apskaitos jpareigojimus, taip pat jpareigojimg suteikti prieigg bei jpareigojimus,
susijusius su paslaugy galutiniams paslaugy gavéjams teikimu. ER] 23 straipsnis nustato, kad RRT
turi teis¢ nustatyti operatoriui, turinciam didele jtaka rinkoje, jpareigojimus, susijusius su sgnaudy
padengimu ir kainy kontrole, bei jpareigojimus, susijusius su sgnaudy apskaitos sistemomis,
skirtomis konkreCioms prieigos rusims teikti, kai rinkos tyrimo metu nustatyta, kad veiksmingos
konkurencijos truikumas (iikio subjekty, turin¢iy didele jtaka atitinkamoje rinkoje, buvimas) reiskia,
kad atitinkamas operatorius galéty palaikyti pernelyg dideles kainas arba naudoti kainy spaudima,
tuo darydamas zalg galutiniams paslaugy gavéjams. Be to, pagal ER] 23 straipsnio 4 dalj RRT gali
pareikalauti, kad operatorius, kuriam nustatytas jpareigojimas, susijes su kainy kontrole, pagristy
kainas, 0 operatoriui nejrodzius pagristumo, RRT turi teis¢ reikalauti pakeisti kainas.

(15) Remdamasis minétais ER] numatytais jgaliojimais, RRT direktorius 2006 m. rugséjo 19
d. priemé jsakymus Nr. 1V-990° ir Nr. 1V-988° kuriais TEO buvo pripazintas iikio subjektu,
turin¢iu didele jtakg nacionaliniy skambuciy Paslaugy gavéjams ir Vartotojams rinkose, bei TEO
buvo nustatyti kainy kontrolés ir sagnaudy apskaitos bei atskyrimo jpareigojimai, kurie numato, jog
TEO turi uztikrinti, kad Nacionaliniy skambuciy Paslaugy gavéjams ir Vartotojams kaina nebiity
mazesné nei kaina, orientuota j sqnaudas, apskaiciuotas pagal pilnai paskirstyty sqnaudy metodg
(angl. Fully Distributed Costs — FDC), ir pateikti RRT tai patvirtinancius dokumentus. Kitaip
tariant, mazmeninés TEO fiksuoto telefono rySio paslaugy kainos tiek gyventojams, tiek tkio
subjektams turi buti ne mazesnés nei paslaugy suteikimo kastai ir TEO turi pareiga pateikti RRT tai
pagrindziancius dokumentus.

(16) Be to, 2006 m. lapkri¢io 24 d. RRT generalinio direktoriaus jsakymu Nr. 1V-1219
nustatytas jpareigojimas, kad TEO abonentinis mokestis negali buti mazesnis uz TEO patiriamas
sanaudas (2006 m. rugséjo 19 d. jsakymai Nr.1V-990, Nr.1V-988; 2006 m. lapkri¢io 24 d. jsakymas
Nr. 1219, toliau — ir Jsakymai).

(17) Tyrimo metu taip pat nustatyta, kad RRT 2007 m. pagal UAB ,Nacionalinis
telekomunikacijy tinklas® ir UAB ,,CSC Telecom* skundus atliko TEO teikty fiksuoto telefono
ry$io plany ,,Pokalbiai smulkiajam verslui®, ,,Pokalbiai verslui* ir ,,Miestai* tarify analize dél Siy
mokéjimo plany atitikties 2006 m. rugséjo 19 d. RRT generalinio direktoriaus priimtuose
jsakymuose 1V-990 ir 1V-988 paskelbtiems jpareigojimams. RRT, atlikusi tyrima, nenustaté, kad
»TEO biity pazeidusi Jsakymais d¢l mazmeniniy skambuciy nustatytus kainy kontrolés ir sgnaudy
apskaitos bei apskaitos atskyrimo jpareigojimus.* (11 tomas, 18-20 b. ).

(18) Tyrimo metu nustatyta, kad RRT 2007 m. pabaigoje — 2008 m. pradzioje atliko tyrima
dél TEO ir Ukio ministerijos 2007 m. spalio 5 d. pasira$ytoje ISDN paslaugy teikimo sutartyje Nr.
TL50087173-071005 nustatyty paslaugy tarify atitikties RRT nustatytiems kainy kontrolés
jpareigojimams (Il tomas, 58a-59 b. I.). Atlikusi §j tyrimg RRT nenustaté, kad TEO pazeidé
numatytus jpareigojimus taikyti sgnaudomis pagrjstas paslaugy kainas.

(19) 2008 m. rugs¢jo 30 d. RRT direktoriaus jsakymais Nr. 1V-819 ir Nr. 1V-821 TEO
nustatytas jpareigojimas uZtikrinti, kad skambuciy kainos j Lietuvos Respublikos vieSuosius
fiksuoto telefono rySio tinklus, lyginant su skambuciy kainomis TEO tarpmiestiniame tinkle,
skirtysi tik terminavimo kasty skirtumu. Sis jpareigojimas jsigaliojo nuo 2009 m. balandzio 1 d.

(20) Tyrimo metu buvo nagrinéti TEO tinkle inicijuoty skambuciy kastai pagal skambuciy
kryptj: 1 alternatyviy fiksuoto telefono rySio operatoriy tinklus, i judriojo telefono rysio tinklus bei
tarpmiestiniai skambuciai TEO tinkle 2006 — 2008 m. laikotarpiu (Il tomas, 127-141 b. I.; 11l tomas
34-45b. ).

(21) TEO 2009 m. spalio 16 d. rastu Nr. 01-1-04-340 (I tomas, 145-155 b. |.; 11l tomas, 1-12
b. 1) ir 2011 m. geguzés 6 d. raStu Nr. 01-1-03-109 (Il tomas, 53-55 b. I.; 1l tomas, 13-19 b. I.)

® Informaciniai pranes§imai, 2006, Nr.73-729.
® Informaciniai pranesimai, 2006, Nr.73-731.
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inicijuoto skambucio kelyje

4 lentelé: Skambuciy, inicijuoty TEO tinkle, tinklo elementy ir terminavimo kastai pagal skambuciy

kryptj (Lt/min).

Skambudiy oo ) 2006 m. 2007 m. 2008 m.
Kryptis KasStai, Lt/min | Piko metu | Ne piko Piko Ne piko Piko Ne piko
metu metu metu metu metu
TEO tinklo [konfiden- | [konfiden- | [konfiden- | [konfiden- | [konfiden- | [konfiden-
TEO komponenty kastai cialu] cialu] cialu] cialu] cialu] cialu]
tarpmiesti- | Terminavimo kity
niai operatoriy tinkluose - - - - - -
kastai
TEO tinklo [konfiden- | [konfiden- | [konfiden- | [konfiden- | [konfiden- | [konfiden-
ISTEO | komponenty kastai cialu] cialu] cialu] cialu] cialu] cialu]
kitus Terminavimo kity
fiksuotus operatoriy tinkluose - - - - - -
kastai

Pastaba: ,,- reiskia, kad TEO tokiy kaSty nepatiria.

(22) Terminavimo kity operatoriy tinkluose kastai atspindi TEO iSmokas kitiems
operatoriams, kuriy tinkluose terminuojamas TEO tinkle inicijuotas pokalbis. Sie kastai priklauso
nuo to, kokius terminavimo tarifus kity rySiy operatoriai taiko TEO (arba, kokius terminavimo
tarifus operatoriams yra nustac¢iusi RRT). TEO 2012 m. sausio 13 d. raste Nr. 05-1-02-8 akcentavo,
kad pateiktuose skai¢iavimuose atsispindi ne kity operatoriy ar RRT nustatytas terminavimo tarifas,
o realiai patirti TEO moké¢jimai kitiems operatoriams (Il tomas, 144-146 b. I. 111 tomas, 83-85 b. I.).

(23) Auksciau aptartus tinklo elementy ir terminavimo kity operatoriy tinkluose kastus
galima biity apibiidinti kaip technologinius, taciau teikiant skambuciy i§ TEO tinklo paslaugas taip
pat patiriami aptarnavimo ir bendrosios veiklos kastai (5 lenteléje; 11 tomas, 127-140 b. I. 111 tomas,
34-45 b. 1.). Siy kasty priskyrimas atskiroms paslaugoms (skambuéiams pagal adresato operatoriy),
TEO teigimu atliktas vadovaujantis RRT direktoriaus 2005 m. gruodzio 28 d. jsakymu Nr. 1V-1164
patvirtintomis sanaudy apskaitos pagal pilnai paskirstyty sanaudy metoda taisyklémis’ (toliau —
SAT) bei 2006 m. birzelio 14 d. RRT direktoriaus jsakymu Nr. 1V — 738 patvirtintais apskaitos
atskyrimo taisykliy ir su apskaitos atskyrimu susijusiais reikalavimais®.(1l tomas, 146-160 b. I.; 11l
tomas, 85-98 b. I.),

5 lentelé: Skambuciy, inicijuoty TEO tinkle, aptarnavimo ir bendrieji kastai pagal skambuciy kryptj
(L)

Skambutiy Kastai, Lt 2006 m. 2007 m. 2008 m.
kryptis

TEO Aptarnavimo [konfidencialu] [konfidencialu] [konfidencialu]
tarpmiestiniai | Bendrieji [konfidencialu] [konfidencialu] [konfidencialu]
skambudiai Suma [konfidencialu] [konfidencialu] [konfidencialu]
I§ TEO j kitus | Aptarnavimo [konfidencialu] [konfidencialu] [konfidencialu]
fiksuotus Bendrieji [konfidencialu] [konfidencialu] [konfidencialu]
tinklus Suma [konfidencialu] [konfidencialu] [konfidencialu]
(24) Remiantis TEO pateiktais duomenimis (Il tomas, 127-140 b. I.; 11l tomas 34-45 b. I.),

mazmenos aptarnavimo kastai skirstomi j rinkodaros, pardavimy ir kity padaliniy veiklos kastus.

" Zin., 2006, Nr. 2-45

8 Zin., 2006, Nr.: 70 -2607
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Rinkodaros veiklos kastai apima kastus, susijusius su paslaugy plétra, reklamos kampanijy rengimu,

segmenty vadyba. Pardavimo veiklos kastus sudaro kastai, patiriami administruojant pardavimus,

ruoSiant pasitilymus, pasiraSant sutarCiy ir paslaugy uzsakymus, bendraujant su klientais, atliekant

veiklos analiz¢ ir kontrole. Kity padaliniy kastai patiriami rengiant kainodaros, TEO veiklos analize¢

ir prognozes, atlickant TEO jmoniy grupés interneto svetainés bei klienty aptarnavimo ir apskaitos
sistemos (KAAS) kiirimo, atnaujinimo, plétros darbus.

(25) Anot TEO, bendrasias veiklos sgnaudas apima sgnaudos, kurios su konkrecia paslauga
nesiejamos nei tiesiogiai, nei netiesiogiai ir kuriy tikio subjektas negali paskirstyti pagal SAT 6.1
punkte nustatytg priezastingumo principg, taciau Sios sgnaudos yra biitinos iikio subjekto veiklos
testinumui. Sios sanaudos paskirstomos proporcingai priskirty sanaudy dydZiui.

(26) 2006 — 2008 m. laikotarpiu analizuojami mazmenos aptarnavimo ir bendrieji kasStai
skambuciams skirtingomis skambuciy kryptimis skyrési nuo [konfidencialu] iki beveik
[konfidencialu] karty. Taciau vertinant $iy kasty jtakg galutinei skambuciy kainai biitina atsizvelgti
1 skambuciy prakalbamy minuciy skaiciy skirtingomis skambuciy kryptimis pagal adresato
operatoriy. TEO tinkle inicijuoty pokalbiy minuciy kiekis pateikiamas 6 lentel¢je. (11 tomas, 112 b.

l.; 111 tomas 21 b. I.).

6 lentele: TEO tinkle inicijuoty skambuciy minuciy skaicius

Skambucdiu kryptis 2006 m. 2007 m. 2008 m.
TEO tarpmiestiniai skambucdiai, min [konfidencialu] [konfidencialu] [konfidencialu]
IS TEO j kitus fiksuotus tinklus, min [konfidencialu] [konfidencialu] [konfidencialu]

(27) Ivertintus 5 ir 6 lentelése pateiktus skirtingomis kryptimis nukeipty pokalbiy kastus ir
prakalbéty minuciy sumg apskaic¢iuojama TEO patiriamy maZmenos aptarnavimo ir bendryjy kasty
suma tenkanti pokalbio 1 min. (7 lentel¢)

7 lentelé: Skambuciy, inicijuoty TEO tinkle, aptarnavimo ir bendrieji kastai, tenkantys vienai
pokalbio minutei, pagal skambuciy kryptj (Lt/min)

TEO patiriamy maZzmenos aptarnavimo ir 2006 m. 2007 m. 2008 m.
bendryju kasty suma tenkanti pokalbio 1 min.

TEO tarpmiestiniai skambuciai [konfidencialu] | [konfidencialu] [konfidencialu]
IS TEO j kitus fiksuotus tinklus [konfidencialu] | [konfidencialu] [konfidencialu]
Skirtumas: [konfidencialu] | [konfidencialu] [konfidencialu]

(28) Aptarnavimo ir bendrosios veiklos kasty, tenkanciy vienai pokalbio minutei, skirtumas
tarp skambuciy i§ TEO | kitus fiksuotus tinklus ir TEO tarpmiestiniy pokalbiy 2006 — 2008 m.
laikotarpiu svyravo tarp [konfidencialu] Lt ir [konfidencialu] Lt. Atsizvelgiant | $iuos duomenis
darytina i§vada, kad galutinés kainos skirtumg skambuciams j kitus fiksuoto rySio tinklus, lyginant
su skambuciais TEO tarpmiestiniame tinkle, nulém¢ TEO didesni maZmenos aptarnavimo ir
bendrieji kastai, tenkantys vienai pokalbio minutei skambuciams ] kitus fiksuoto rysio tinklus.

(29) 8 lenteléje pateikiama TEO tinkle inicijuoty skambuciy vienos pokalbio minutés marza
pagal skambuciy kryptj (Il tomas, 130,134, 138 b. I.; 11l tomas 37, 41, 45 b. I.). 2006 — 2008 m.
laikotarpiu tarpmiestiniams skambuciams TEO tinkle TEO taiké teigiamg marZa (piko metu
didesng, ne piko mazesng), tuo tarpu tuo paciu laikotarpiu skambucius i§ TEO tinklo i kitus
fiksuotus tinklus TEO pardaviné€jo nuostolingai (mazesnis nuostolis piko metu, didesnis ne piko
metu).
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8 lentele: Skambuciy inicijuoty TEO tinkle vienos pokalbio minutés marza pagal skambuciy kryptj
(Lt/min)

Marza pagal 2006 m. 2007 m. 2008 m.
skambuciy Piko metu | Ne piko Piko metu Ne piko Piko metu Ne piko
krypti, Lt/min metu metu metu
TEO tarpmiestiniai [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden-
skambucdiai cialu] cialu] cialu] cialu] cialu] cialu]
I§ TEO | kitus [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden-
fiksuotus tinklus cialu] cialu] cialu] cialu] cialu] cialu]

(30) Konkurencijos taryba taip pat nagrinéjo skambuciy i§ TEO | judriojo telefono rysSio
tinklus kainas (9 lentelé). Tyrimo metu nustatyta, kad TEO skambuciy i judriojo telefono rysio
tinklus paslaugas visu tiriamuoju laikotarpiu teiké pelningai (Il tomas, 130, 134, 138 b. I.; 11l tomas
37,41,45Db. 1.).

9 lentelé: Skambuciy inicijuoty TEO tinkle j judriojo telefono rysio tinklus vienos pokalbio minutés

kainos dedamosios dalys (Lt/min)

Skambuciai i§ TEO 2006 m. 2007 m. 2008 m.
i judriojo telefono | Piko metu | Ne piko Piko metu Ne piko Piko metu Ne piko
rySio tinklus metu metu metu

Visi kastai [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden-
cialu] cialu] cialu] cialu] cialu] cialu]

Marza [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden-
cialu] cialu] cialu] cialu] cialu] cialu]

Kaina (be PVM) [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden- [konfiden-
cialu] cialu] cialu] cialu] cialu] cialu]

Konkurencijos tarybak onstatuoja:

(31) Konkurencijos jstatymo 9 straipsnis draudZia piktnaudziauti dominuojancia padétimi
atitinkamoje rinkoje atliekant visokius veiksmus, kurie riboja ar gali riboti konkurencija, nepagrijstai
varzo kity tkio subjekty galimybes veikti rinkoje arba paZeidzia vartotojy interesus, jskaitant
tiesioginj ar netiesioginj nesaziningy kainy arba kity pirkimo ar pardavimo salygy primetimg ir
panasaus pobudzio sutartyse nevienody (diskriminaciniy) salygy taikyma atskiriems ikio
subjektams, tuo sudarant jiems skirtingas konkurencijos salygas. Konkurencijos jstatymo 9
straipsnyje iSvardintas draudziamy piktnaudziavimo dominuojancia padétimi veiksmy sgraSas yra
pavyzdinis, todél jvairiis kiti dominuojancio tikio subjekto veiksmai, kuriais ribojama konkurencija,
nepagrijstai varzomos kity tikio subjekty galimybés veikti rinkoje ar pazeidziami vartotojy interesai,
taip pat gali buti pripazinti piktnaudziavimu dominuojancia padétimi.

(32) Kaip matyti i§ tyrimo metu nustatyty aplinkybiy, Isakymai jpareigoja TEO taikyti
tokias paslaugy kainas tose rinkose, kuriose TEO pripaZintas didel¢ jtaka rinkoje turinciu tkio
subjektu, kurios nebiity maZesnés nei $ios Bendrovés patiriamos sanaudos. Sis jpareigojimas apima
tieck skambuciy kainas j fiksuoto, tiek ] judriojo rySio tinklus. TEO taip pat buvo numatytas
jpareigojimas, kad jo taikomos skambuciy kainos j Lietuvos Respublikos vieSuosius fiksuoto
telefono rysio tinklus, lyginant su skambuciy kainomis TEO tarpmiestiniame tinkle, skirtysi tik
terminavimo kasty skirtumu, t.y. nebaty didesnés nei $is skirtumas. Siuos teisés aktus taikyti ir
prizitréti jy laikymasi pagal ER] 6 straipsnio nuostatas yra kompetentinga RRT. Taigi, nagrinéjamu
atveju kyla klausimas, ar PareiSkéjy skunduose nurodytus klausimus, susijusius su galimai per
mazomis (,,grobuoniskomis®) arba galimai per aukStomis, sgnaudomis nepagristomis kainomis
kompetentinga nagrinéti RRT ar Konkurencijos taryba.

(33) Pazymétina, kad LVAT 2010 m. lapkri¢io 10 d. nutartyje administracingje byloje Nr.
A-858-1309/2010 konstatavo, jog sprendziant klausima, ar elektroniniy rysSiy sektoriuje
susiklosciusiy konkre€iy teisiniy faktiniy santykiy atzvilgiu yra pagrindas taikyti Konkurencijos
Jstatyma, ir atitinkamai, ar Konkurencijos taryba turi pareigg pradéti tyrimg, pastaroji institucija
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privalo jvertinti, ar specialus teisinis reglamentavimas pasalina bet kokig konkurencinés veiklos

galimybe ir ar jis uztikrina Konkurencijos jstatymo laikymasi. IS §io LVAT sprendimo darytina

iSvada, kad vertinant, ar tyrimo metu nagrinétos faktinés aplinkybés, susijusios su TEO taikytomis
paslaugy kainomis, gali bti tiriamos Konkurencijos jstatymo pagrindu, turi biiti nustatyta ar:

a) ER] numato kokias nors tkio subjekto, pripazinto didel¢ jtakg atitinkamoje rinkoje
turin€iu tkio subjektu (Siuo atveju TEO), kainy reguliavimo priemones RRT;

b) tokios priemonés yra skirtos veiksmingos konkurencijos uztikrinimui;

¢) RRT yra jgyvendinusi savo kompetencija, jei taip, tai kokiu bdu;

d) toks specialus reglamentavimas paSalina bet kokig konkurencinés veiklos galimybe ir
uztikrina Konkurencijos jstatymo laikymasi.

(34) Kaip minéta auk$¢iau Siame nutarime, ER] 17 straipsnio 1 dalies 5 ir 7 punktais RRT
suteikiama teis¢ tkio subjektams, turintiems didel¢ jtaka atitinkamoje rinkoje, nustatyti kainy
kontrolés ir sgnaudy apskaitos jpareigojimus bei jpareigojimus, susijusius su paslaugy galutiniams
paslaugy gavéjams teikimu. ER] 23 straipsnis numato, kad RRT turi teis¢ nustatyti operatoriui,
turinciam didele jtaka rinkoje, jpareigojimus, susijusius su sgnaudy padengimu ir kainy kontrole,
iskaitant jpareigojimus teikti prieiga tokiomis kainomis, kurios biity pagristos sgnaudomis
(atsizvelgiant | protingumo kriterijy atitinkancig investicijy graza), bei jpareigojimus, susijusius su
sagnaudy apskaitos sistemomis, skirtomis konkreCioms prieigos rusims teikti. Pagal ER] 32
straipsnio 1 dalj RRT nusprendusi, kad jpareigojimy, galimy nustatyti pagal ERI] jstatymo 23
straipsnj, nepakanka, Gikio subjektui, turin¢iam didele jtaka atitinkamoje rinkoje, nustato tinkamus,
atsizvelgiant | nustatyta problema pagristus, proporcingus ir siekiamais tikslais pateisinamus
Ipareigojimus, jskaitant reikalavimus nenustatyti pernelyg dideliy kainy, nekliudyti patekti i rinkg ar
neriboti konkurencijos, nustatant grobuoniskas kainas. Atsizvelgiant | Sias ER] nuostatas, darytina
iSvada, kad ER] numato kainy reguliavimo priemones, kuriy gali imtis RRT didele jtaka
atitinkamoje rinkoje turincio tikio subjekto atzvilgiu, siekdama uZtikrinti, kad didele jtaka rinkoje
turintis tikio subjektas netaikyty grobuonisky kainy ar pernelyg dideliy kainy.

(35) Vertinant antraja LVAT nurodyta salyga, pazymétina, kad ER] sieckiama uztikrinti
salygas konkurencijai plétoti, skatinti konkurencijg teikiant elektroniniy rySiy bei susijusias
paslaugas, uztikrinti paslaugy gaveéjy interesy apsaugg (ER] 1 straipsnio 5 dalis). Taigi, Siuo teisés
aktu siekiama uZztikrinti, kad didele jtakg atitinkamoje rinkoje turintis Gikio subjektas negaléty
naudoti kainy spaudimo (grobuoniSky kainy), siekiant iSstumti konkurentus i§ atitinkamy rinky,
taikyti pernelyg dideliy kainy, tuo, be kita ko, darydamas zalg galutiniams vartotojams.
Atsizvelgiant ;| ER] nuostatas ir tikslus, galima daryti pagrista iSvada, kad ERI siekiama uztikrinti
efektyvig konkurencijg elektroniniy rySiy sektoriuje bei uZtikrinti vartotojy interesus, tai yra,
siekiama i§ esmés ty paciy tiksly kaip ir Konkurencijos jstatymu.

(36) Pagal ER] 6 straipsnj RRT yra atsakinga uz §io jstatymo priezitirg, be to, jvertinus
tyrimo metu nustatytas aplinkybes, darytina i§vada, kad RRT jgyvendino jai ER] numatytus
jgaliojimus skatinant konkurencijg elektroniniy ry$iy sektoriuje. Remiantis ER] nuostatomis,
lgyvendindama jai priskirtas funkcijas, RRT gali priimti pojstatyminius teisés aktus, reikalingus
ER] nuostatoms jgyvendinti, atlikti rinkos tyrimus ir atsizvelgiant | jy rezultatus patvirtinti
Ipareigojimus iikio subjektams, atitinkamose rinkose turintiems didel¢ jtaka. Nagrin¢jamu atveju
ER] nuostatomis RRT jai priskirtos kompetencijos jgyvendinimg patvirtina po 2006 m. RRT atlikto
telekomunikacijy rinky tyrimo 2006 m. rugs¢jo 19 d. priimti RRT generalinio direktoriaus jsakymai
1V-990 ir 1V-988. Siais jsakymais TEO buvo pripaZintas tikio subjektu, turin¢iu didele jtaka
nacionaliniy skambuciy Paslaugy gavéjams ir Vartotojams rinkose, bei TEO buvo nustatyti kainy
kontrolés ir sgnaudy apskaitos bei atskyrimo jpareigojimai. Vadovaujantis Siais jpareigojimais,
mazmeninés TEO fiksuoto telefono rySio paslaugy kainos tiek gyventojams, tiek tikio subjektams
turi biiti ne mazesnés uz paslaugy teikimo sgnaudas. Taip pat 2006 m. lapkri¢io 24 d. RRT
generalinio direktoriaus jsakymu Nr. 1V-1219 nustatytas jpareigojimas, kad TEO abonentinis
mokestis negali biiti mazesnis uz TEO patiriamas sgnaudas.
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(37) Be to, kaip nustatyta tyrimo metu, atsizvelgus j 2008 m. RRT atlikto tyrimo rezultatus,
2008 m. rugséjo 30 d. RRT direktoriaus jsakymais Nr. 1V-819 ir Nr. 1V-821 TEO buvo nustatyti
Jpareigojimai, susij¢ su aukS¢iausia TEO teikiamy paslaugy kainy riba: uztikrinti, kad skambuciy
kainos | Lietuvos Respublikos vieSuosius fiksuoto telefono rySio tinklus, lyginant su skambuciy
kainomis TEO tarpmiestiniame tinkle, skirtysi tik terminavimo kasty skirtumu (jsakymai jsigaliojo
nuo 2009 m. balandzio 1 d.). Atkreiptinas démesys, kad TEO nustatyti jpareigojimai, susij¢ tiek su
draudimu nustatyti kainas, mazesnes negu paslaugos teikimo sgnaudos, tiek susij¢ su virSutine
kainy riba skambuciams j kity fiksuoto rySio operatoriy tinklus, galioja ir Sio nutarimo priémimo
metu.

(38) Vertinant, ar minétas specialusis teisinis reguliavimas pasalina konkurencinés veiklos
galimybe ir uztikrina Konkurencijos jstatymo laikymasi, pazymétina, kad galiojant RRT priimtiems
jpareigojimams, TEO galimybés priimti sprendimus dél teikiamy paslaugy mazmeniniy kainy yra
reikSmingai apribotos. TEO i§ esmés neturi galimybés nustatyti uz paslaugy teikimo sgnaudas
mazesniy teikiamy paslaugy kainy, nes TEO yra tiesiogiai jpareigota visas kainas pagrijsti
sgnaudomis ir kasmet pateikti RRT iSsamius duomenis apie teikiamy paslaugy sanaudas bei
pajamas i§ atitinkamos veiklos. Nuo 2009 m. balandzio 1 d. TEO nebegali visiskai savarankiskai
nustatyti skambuciy | kitus fiksuoto rysio tinklus kainy, nes priimti RRT direktoriaus jsakymai
ipareigoja TEO ne tik uztikrinti, kad teikiamy paslaugy kainos nebiity mazesnés uz sagnaudas, bet ir
uztikrinti, kad skambuciy kainos ] Lietuvos Respublikos vieSuosius fiksuoto telefono rysio tinklus,
lyginant su skambuciy kainomis TEO tarpmiestiniame tinkle, skirtysi tik terminavimo kaSty
skirtumu. Esant tokiam teisiniam reguliavimui kartu uztikrinamas ir Konkurencijos jstatymo
laikymasis, kadangi TEO, laikydamasis RRT nustatyty jpareigojimy, negali taikyti nei grobuonisky
kainy, nei nesgziningai auksty kainy, kas galéty lemti konkurencijos iSkraipyma, nepagristai varzant
kity dkio subjekty galimybes veikti rinkoje ar pazeidziant vartotojy interesus. Tai yra, RRT
Ipareigojimai i§ esmés riboja TEO galimybés priimti savarankiSkus sprendimus dél savo veiksmy
atitinkamose rinkose, kuriais, nesant specialaus teisinio reguliavimo, galéty biti paZeidZiami
Konkurencijos jstatymo 9 straipsnio reikalavimai.

(39) Be to, tyrimo metu nustatyta, kad RRT vykdydama ER] jai priskirta kompetencija ne
tik priémé specialius teisés aktus, bet ir kontroliavo jy laikymasi. Pirma, RRT 2007 m. atliko TEO
teikty fiksuoto telefono rysio plany ,,Pokalbiai smulkiajam verslui®, ,,Pokalbiai verslui ir ,,Miestai‘
tarify analiz¢ dél Siy mokéjimo plany atitikties 2006 m. rugs¢jo 19 d. RRT generalinio direktoriaus
priimtuose jsakymuose 1V-990 ir 1V-988 paskelbtiems jpareigojimams. RRT, atlikusi tyrimag
nenustate, kad TEO biity pazeidusi [sakymais deél mazmeniniy skambuciy nustatytus kainy
kontrolés ir sgnaudy apskaitos bei apskaitos atskyrimo jpareigojimus. Antra, RRT 2007 m.
pabaigoje — 2008 m. pradzioje atliko tyrimg dél TEO ir Ukio ministerijos 2007 m. spalio 5 d.
pasirasytoje ISDN paslaugy teikimo sutartyje Nr. TL50087173-071005 nustatyty paslaugy tarify
atitikties RRT nustatytiems kainy kontrolés jpareigojimams. Atlikusi §j tyrimg, RRT nenustate, kad
minéta TEO ir Ukio ministerijos sutartis neatitiko RRT nustatyty jpareigojimuy.

(40) Atsizvelgus j tai kas iSdéstyta, konstatuotina, kad tyrimo metu nagrinétos faktinés
aplinkybés dé¢l galimai per mazy TEO teikiamy paslaugy kainy teikiant fiksuoto telefono rySio
paslaugas, taip pat nuo 2009 m. balandZio 1 d. aplinkybés, susijusios su per auks§tomis skambuciy i§
TEO tinklo j kitus fiksuoto rySio tinklus kainomis, negali biiti tiriamos Konkurencijos jstatymo
pagrindu, nes TEO veiksmus, susijusius su kainy nustatymu, riboja RRT nustatyti jpareigojimai,
kurie uztikrina, kad dél TEO taikomy sgnaudomis nepagrjsty kainy nebiity iSkraipoma konkurencija
atitinkamose rinkose, o tai, ar TEO laikosi $iy jpareigojimy, kontroliuoja RRT.

(41) Pazymétina, kad Konkurencijos taryba, atsizvelgdama ] tai, kad Pareiskéjy pateikti
duomenys apie 2009 m. Konkurencijos tarybos rengta vieSojo pirkimo konkursg yra susij¢ su
galimai per mazomis TEO taikytomis skambuciy kainomis, taip pat ] tai, kad nuo 2006 m. rugséjo
19 d. priimty RRT direktoriaus jsakymy jsigaliojimo RRT turi pareiga kontroliuoti, kad TEO teikty
fiksuoto telefono rySio paslaugas kainomis ne mazesnémis uz kastus, 2011 m. geguzés 17 d. rastu
Nr. (2.29-24)6V-1024 (11 tomas, 56-57 b. |.) RRT perdavé informacija apie Konkurencijos tarybos
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ir TEO 2010 m. vasario 26 d. pasiraSyta sutartj dé¢l paslaugy teikimo (sutartis pasirasyta su 2009 m.

Konkurencijos tarybos rengto vie$ojo pirkimo laimétoju, o Siame konkurse pateiktas TEO kainas

Konkurencijos tarybai apskundé PareisSké¢jai), kad RRT isnagrinéty, ar TEO pasitlyti paslaugy
tarifai atitiko Jsakymuose nustatytus jpareigojimus.

(42) Atsizvelgiant j tai, kas auks¢iau iSdéstyta, konstatuotina, kad iki 2009 m. balandzio 1 d.
RRT nereguliavo, kokia galima skambuciy i§ TEO tinklo j kitus fiksuoto rySio tinklus auksc¢iausia
kainos riba, todél Konkurencijos taryba vertino, ar TEO veiksmai, susij¢ su tatkomomis kainomis ]
kitus fiksuotojo rysio tinklus, laikotarpiu nuo 2006 m. iki 2009 m. balandzio 1 d., kai RRT nebuvo
priémusi su virSutine kainos riba susijusiy jpareigojimy, galéty biiti laikomi Konkurencijos jstatymo
9 straipsnio pazeidimu.

(43) Pareiskéjy teigimu, TEO taiké per mazas kainas fiksuoto rySio paslaugoms TEO tinkle
bei skambuciams | judriojo rySio tinklus, o su tuo susijusius nuostolius padengdavo pajamomis,
gautomis i§ skambuciy j alternatyvius fiksuotojo rySio tinklus, be kita ko, taikydama ir nesazZiningas
- per aukstas - kainas skambuc¢iams i§ TEO tinklo j kity fiksuoto telefono rysio operatoriy tinklus,
tai yra, TEO vykdé kryzminj subsidijavimg. Nors PareiSkéjy nurodomos aplinkybés, susijusios su
per mazomis skambuciy TEO tinkle bei skambucéiy j judriojo rysio tinklus kainomis, kaip nurodyta
auk$¢iau Siame nutarime, negali biti tiriamos Konkurencijos jstatymo atzvilgiu dél galiojusiy
atitinkamy RRT jpareigojimy, vis délto, kaip nustatyta tyrimo metu, néra pagrindo teigti, jog TEO
taikytos kainos skambuc¢iams TEO tinkle ir skambuciams j judriojo rySio tinklus buvo per maZzos.
Kadangi néra pagrindo teigti, kad Sioje srityje TEO patyré nuostoliy, néra pagrindo nagrinéti ir
galimo kryzminio subsidijavimo. Tokia iSvada darytina, be kita ko, atsizvelgiant ir i Europos
Sajungos Teisingumo Teismo praktika, kurioje kryzminis subsidijavimas néra pripazjstamas
savarankisku konkurencijos taisykliy pazeidimu, jei néra nustatomos grobuoniskos kainos”.

(44) Sickdama jvertinti Pareiskéjy teiginiy dél TEO taikomy per auksty skambuciy j kitus
fiksuotojo rysio tinklus kainy pagristuma, Konkurencijos taryba iSanalizavo TEO kastus, kuriuos
Bendroveé patiria teikdama skambuciy 1§ TEO tinklo j kity fiksuoto telefono rySio operatoriy tinklus
paslaugas bei lygino Siy paslaugy kastus su TEO kastais, kuriuos Bendrové patiria teikdama
tarpmiestiniy skambuciy paslaugas TEO tinkle.

(45) Tyrimo metu buvo nustatyta, kad TEO patiria panasius TEO tarpmiestiniy pokalbiy ir
skambuciy 1 kitus fiksuotus tinklus kastus tik vienoje kasty dalyje, t.y. toje, kuri apima skambuciy
Siomis skirtingomis kryptimis tinklo elementy kastus. Tinklo elementy kastai skyreési tik 2006 m. (4
lentelé), o §j skirtuma, anot TEO, nulémé 2006 m. TEO jvykdytos investicijos: } numerio iSlaikymo
komponento ([konfidencialu]) bei interaktyvaus balso praneSimo paslaugos ([konfidencialu])
jdiegima (11 tomas, 127 b. I.; 11l tomas, 34 b. I.). Atmetus dél 2006 m. atlikty investicijy atsiradusias
papildomas sagnaudas, TEO patiriami tinklo elementy kastai skambuciams minétomis kryptimis yra
lygts arba Siy kasty skirtumas yra pakankamai mazas bei neturintis lemiamos jtakos galutiniam
skambuciy kainos skirtumui.

(46) Ivertinus tyrimo metu surinktus duomenis konstatuotina, kad skambuciy i§ TEO tinklo j
kity fiksuoto telefono rySio operatoriy tinklus kainy, lyginant su tarpmiestiniy skambuciy TEO
tinkle kainomis, skirtumg nulémé terminavimo kity operatoriy tinkluose kastai (tokiy kasty TEO
nepatiria teikdama paslaugas savo tinkle) bei didesni aptarnavimo ir bendrieji kastai, tenkantys
vienai skambucio j kitus fiksuoto rySio tinklus pokalbio minutei. Pastaryjy kasty skirtumams jtakos
turéjo pakankamai mazas pokalbio minuciy skaic¢ius i§ TEO tinklo i kitus fiksuotus tinklus lyginant
su tarpmiestiniy skambuc¢iy minuciy skai¢iumi TEO tinkle.

(47) Tyrimo metu surinkti duomenys taip pat rodo, kad TEO skambuciy j kitus fiksuoto
rySio tinklus tirtuoju laikotarpiu marzos buvo neigiamos, t.y. $ig paslaugg galutiniams jos gavéjams
(TEO abonentams) Bendrové teiké kainomis, nepadengian¢iomis visy su paslaugos teikimu
susijusiy kasty. Tuo tarpu i§ tarpmiestiniy skambuciy TEO tinkle TEO gavo pelng. Tokius
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11 Nutarimo iSrasas be informacijos,

sudarancios TEO LT, AB

komercing paslaptj

duomenis patvirtina ir RRT 2011 m. birzelio 21 d. raste Nr. (24.1) 1B-2431 pateikta informacija

apie TEO teikiamy paslaugy pelninguma 2007 — 2010 m. laikotarpiu (Il tomas, 63 b. I.; 11l tomas 30

b. I.). Atsizvelgiant j tai, kad i§ tyrimo metu nustatyty aplinkybiy matyti, jog TEO taikomos

skambuciy ] kitus fiksuoto rySio tinklus kainos nepadengia su §iy paslaugy teikimu susijusiy

sgnaudy, néra pagrindo daryti iSvados, kad tokios kainos galéty biti pripazjstamos per auksStomis ir
del to nesgziningoms.

(48) Atsizvelgiant ] tai, kas iSdéstyta, darytina iSvada, jog néra pakankamo pagrindo teigti,
jog TEO veiksmai, susij¢ su TEO taikytomis skambuciy i kitus fiksuotus tinklus kainomis, galéty
buti laikomi nesgziningais, bei nepagrjstai ribojanciais konkurencijg skambuciy, teikiamy fiksuoto
telefono rySio tinklu rinkoje, ar kitaip pazeidzianciais Konkurencijos jstatymo 9 straipsnio
nuostatas.

Vadovaudamasi Konkurencijos jstatymo 30 straipsnio 2 dalies 1 punktu,
Konkurencijos tarybanutaria:

Tyrimg dél TEO LT, AB veiksmy, susijusiy su fiksuoto telefono rysio paslaugy teikimu,
atitikties Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymo 9 straipsnio reikalavimams nutraukti.

Nutarimas per 20 dieny nuo jo jteikimo dienos gali biiti skundziamas Vilniaus apygardos

administraciniam teismui.

Tarybos nare, (parasas) Juraté Soviené
pavaduojanti pirmininka



